ArAWISTA

Kundeninformation uber Kostenentwicklung,
sowie gesetzliche Anderungen und den daraus
resultierenden Preisanpassungen
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Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

als zertifiziertes Entsorgungsunternehmen stehen fiir uns ein zuverlassiger Service,
die sichere Entsorgung lhrer Abféalle und eine partnerschaftliche Zusammenarbeit im
Mittelpunkt. Fiir das Vertrauen, das Sie uns entgegenbringen, bedanken wir uns
herzlich.

Die Entsorgungs- und Recyclingbranche sieht sich weiterhin mit deutlich steigenden
Kosten konfrontiert. Insbesondere héhere Aufwendungen fiir Personal, Fahrzeuge,
Energie, Wartung, Ersatzteile, Versicherungen, Verwaltung sowie gesetzliche und
regulatorische Anforderungen beeinflussen unsere Kostenstruktur nachhaltig.

Daruber hinaus fihren neue gesetzliche Anforderungen im Bereich der Informations-
und Cybersicherheit (KRITIS und NIS2) zu zusatzlichen Investitionen in unsere IT-
Systeme, SicherheitsmalRnahmen und Notfallvorsorge. Diese MaRnahmen dienen
dem Schutz unserer Betriebsabldaufe und tragen dazu bei, die Verfligbarkeit,
Sicherheit und Zuverlassigkeit unserer Dienstleistungen auch kiinftig sicherzustellen.

Auch der Anstieg von Brandschaden in der Entsorgungswirtschaft, insbesondere
durch falsch entsorgte Lithium-lonen-Akkus beispielsweise aus E-Zigaretten, fihrt zu
steigenden Versicherungspramien und zusatzlichen Sicherheitsaufwendungen.

Zudem wirken sich die anhaltend schwierigen Marktbedingungen im
Altpapierbereich auf die Verwertungserldse aus. Der riickldufige Papierverbrauch bei
Verpackungen und Druckerzeugnissen fiihrt zu einer sinkenden Nachfrage und
erschwert die wirtschaftliche Vermarktung entsprechender Wertstoffe.

Daruber hinaus verdndern sich die gesetzlichen Rahmenbedingungen fiir die
Beschaffung von CO,-Zertifikaten im Jahr 2027 erneut. Die daraus resultierenden
Mehrkosten machen eine Anpassung des seit 2024 erhobenen CO,-Zuschlags
erforderlich.



Um lhnen auch kiinftig die gewohnt hohe Qualitat, Zuverlassigkeit und
Entsorgungssicherheit bieten zu kénnen, passen wir unsere Preise zum 1. Januar
2027 an.

Die Anpassung betragt fiir gemischte Gewerbeabfille durchschnittlich 5,12 %. Fir
die Fraktionen Papier/Pappe, Bioabfille, Speisereste und 6lhaltige Betriebsmittel
betragt die Anpassung 6,5 %.

Fir Ihr Verstandnis sowie die vertrauensvolle Zusammenarbeit bedanken wir uns
herzlich. Bei Fragen stehen Ihnen lhre Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner
gerne zur Verflgung.

Sie erreichen uns telefonisch unter (0211) 830 99 111 oder per E-Mail unter
gewerbe@awista.de.

Mit freundlichen GrifRRen

Ihre AWISTA GmbH

Sie wunschen eine kostenlose Beratung?

Nichts einfacher als das. Schreiben Sie uns einfach eine kurze Nachricht. Wir
melden uns dann umgehend bei lhnen: gewerbe@awista.de

Oder rufen Sie doch einfach direkt an: (0211) 830 99 111
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